
Piano di attività 2010 progetto Refernet

Background 

Essendosi  conclusa  con  il  2007  la  fase  interlocutoria  e  preparatoria  alla  riforma  generale  del  progetto 
ReferNet, il Cedefop ha lanciato il bando (Open Call for proposal – GP/D/ReferNet-FPA/001/07 – ReferNet. 
European Network of Reference and Expertise in Vet) per la presentazione di proposte di partecipazione alla 
nuova configurazione di  ReferNet.  La nuova fase in avvio intende potenziare  e  innovare la rete a livello 
europeo al fine di renderla in grado di rispondere alle sfide aperte dal rilancio del  processo di Lisbona e di 
Copenhagen. Il  mandato originario del  Cedefop di  condurre relazioni,  monitoraggi  e analisi  sui  sistemi di 
istruzione e formazione professionale in Ue è stato, infatti, rafforzato dai Comunicati di Maastricht e di Helsinki 
(2004-2006). In tali sedi i Ministri europei per l’istruzione e la formazione professionale, le parti sociali e la 
Commissione europea hanno incaricato il Cedefop di far leva sui propri network (ReferNet, in primo luogo) per 
condurre una regolare attività  di  reporting sull’attuazione del  processo di  Copenaghen.  Dopo aver fatto il 
bilancio dei progressi compiuti negli ultimi due anni e definito le priorità per il biennio 2008-2010, il comunicato 
di  Bordeaux,  del  novembre 2008, ha introdotto  un nuovo obiettivo  –  rafforzare i  legami tra  il  VET e il 
mercato del lavoro – che si inserisce nell’ambito dell’iniziativa intitolata “Nuove competenze per nuovi lavori”. 
L’iniziativa,  varata  in  collaborazione  tra  la  Commissione  europea  e  gli  Stati  membri,  con  il  supporto  del 
Cedefop, mira a sostenere gli  Stati  membri e le regioni dell’UE nello sviluppo di modalità più efficaci per 
analizzare e prevedere quali  abilità saranno richieste nei mercati  del lavoro di domani e, grazie a queste 
conoscenze, nel potenziamento e nell’adeguamento di istruzione e formazione, in modo da fornire ai lavoratori 
le competenze necessarie.
Nel 2008 e nel 2009, l’Isfol, tramite la Struttura di Comunicazione Istituzionale, ha confermato il suo ruolo di 
ente coordinatore della rete ReferNet italiana, assicurando l’ampia rappresentatività del panorama italiano in 
materia di istruzione e formazione professionale (grazie all’apporto specifico di ciascun ente consorziato negli 
ambiti di propria competenza), nonché la migliore applicazione del modello operativo partecipato “rete di reti” 
che  prevede  azioni  “a  cascata”  nell’intero  contesto  nazionale,  a  supporto  delle  politiche  di  formazione 
professionale e istruzione secondo anche quanto stabilito dal “Programma di lavoro dettagliato sugli obiettivi 
concreti futuri dei sistemi di istruzione e formazione”, meglio noto come il programma “Education and Training 
2010”. 
Tra le principali attività realizzate nel corso del 2009, l’Isfol – oltre all’implementazione della banca dati VET-
BIB  e  alla  promozione  del  progetto  ReferNet  in  occasione  di  eventi  nazionali  quali  il  Salone  della 
Comunicazione Pubblica dei Servizi  al  Cittadino e alle  Imprese (COM.PA) e il  Salone nazionale dedicato 
all’orientamento, la scuola, la formazione e il  lavoro (Job & Orienta) – ha curato la raccolta e analisi delle 
informazioni  sul  sistema nazionale italiano di  istruzione e formazione professionale,  attraverso i  contributi 
realizzati presso l’Istituto e quelli forniti dai membri del Consorzio italiano di ReferNet. 
In  particolare,  in  riferimento  alle  politiche  e  buone  pratiche  nazionali  sulla  formazione  professionale  e 
istruzione (VET), la Struttura di documentazione e comunicazione istituzionale dell’Isfol, in qualità di capofila 
del consorzio italiano, ha curato e prodotto le seguenti pubblicazioni:  VET in Europe- Country Report 2009 
Italy, un overview sul sistema paese di istruzione e formazione professionale; National Research Report 2009 
Italy,  una  presentazione  sintetica  dei  risultati  di  ricerche  e  studi  realizzati  in  ambito  accademico  e/o 
istituzionale, per il periodo 2005-2009 , su alcuni temi rilevanti in ambito VET. Infine, nell’ambito della riunione 
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dei  membri  ReferNet  del  Sud  Europa1 organizzata  a  Roma  il  18  e  19  marzo  2010,  la  struttura  di 
documentazione e comunicazione dell’Isfol, ha organizzato un seminario informativo sugli obiettivi di ReferNet 
e sulla formazione aziendale, con un focus sulla green economy, coinvolgendo i membri dei consorzi nazionali 
della rete Refernet Italia, i partner sociali e le imprese.

Piano di attività 2010

Il 2010 rappresenta un anno cruciale per le politiche europee di formazione professionale e istruzione;  da un 
lato rappresenta un momento di verifica circa i progressi sino ad ora compiuti  congiuntamente dagli  Stati 
membri in relazione alle politiche di VET (ad esempio con la creazione di importanti strumenti di trasparenza e 
certificazione del sapere, delle capacità e delle competenze, nonché di garanzia di qualità dei sistemi realizzati 
attraverso una serie di principi comuni per la convalida dell'istruzione informale, l'Europass, il quadro europeo 
delle qualifiche, il  futuro sistema di crediti  per l'istruzione e la formazione professionale e il  futuro quadro 
europeo di garanzia della qualità per l'istruzione e la formazione professionale) ma rappresenta anche un 
importante momento di riflessione sulle future priorità dell’Unione Europea. 
Il 2010 segna l’inizio del programma “Education and Training 2020”, un quadro strategico aggiornato per 
la cooperazione europea nel settore dell'istruzione e della formazione, che prende le mosse dai progressi 
realizzati nel quadro del programma di lavoro “Istruzione e formazione 2010” (ET 2010). Il quadro affronta, in 
particolare, i seguenti quattro obiettivi strategici: 
• fare in modo che l'apprendimento permanente e la mobilità divengano una realtà; 
• migliorare la qualità e l'efficacia dell'istruzione e della formazione; 
• promuovere l'equità, la coesione sociale e la cittadinanza attiva; 
• incoraggiare la creatività e l'innovazione, inclusa l'imprenditorialità, a tutti i livelli dell'istruzione e della  

formazione.
In  tal  senso,  le  priorità  individuate  dal  Cedefop  per  il  progetto  ReferNet,  sostengono  una  maggiore 
cooperazione e sinergia delle attività volte ad un rafforzamento della cooperazione europea in ambito VET, al 
fine di promuovere una dimensione europea dell’istruzione e della formazione professionale fondata sulla 
conoscenza e sulla realizzazione degli obiettivi individuati dal Consiglio europeo di Lisbona e dalla recente 
comunicazione “Europa 2020”. 

Per il 2010 il progetto ReferNet suddivide le sue attività in tre linee d’azione principali:

1. Attività di documentazione e disseminazione; 
2. Raccolta  e  analisi  delle  informazioni  sul  sistema di  istruzione  e  formazione  professionale  (policy 

reporting analysis); 
3. Supporto, comunicazione e disseminazione delle attività di ricerca, studio e buone pratiche in ambito 

nazionale per la VET (Vocational Education and Training).

Attività di documentazione e disseminazione

Le attività  di  documentazione e disseminazione riguardano la  raccolta  di  documenti,  il  loro trattamento a 
l’aggiornamento delle banche dati on line (sistema Vet-Bib), i servizi di informazione, la diffusione dei risultati 
delle attività del  Cedefop. La rete inoltre sostiene attività  di  promozione,  congressi  e seminari.  Le attività 
comprendono principalmente:
 l’aggiornamento della banca dati bibliografica Vet-Bib 
 l’aggiornamento del Thesaurus del Cedefop 
 il servizio domanda/risposta a quesiti posti dal Cedefop 
 il servizio di document delivery per il Cedefop e per i membri del Consorzio italiano.

1 Bulgaria, Cipro, Francia, Grecia, Italia, Malta, Portogallo, Slovenia, Spagna.

http://libserver.cedefop.europa.eu/


Raccolta e analisi  delle informazioni sul sistema di istruzione e formazione professionale (policy reporting 
analysis)

La  funzione  del  Consorzio  nazionale  consiste  nel  fornire  report  aggiornati  sul  sistema  di  istruzione  e 
formazione  professionale  nazionale  e  approfondimenti  richiesti  dal  Cedefop  su  argomenti  di  particolare 
interesse. Per il 2010, l’attività di analisi e policy reporting riguarderà due ambiti specifici, previsti dal piano di 
lavoro annuale Cedefop/ReferNet 2009 e realizzati  in  ogni  Stato  membro attraverso il  coordinamento del 
Consorzio Nazionale leader e i contributi prodotti dai singoli consorzi nazionali partner di ReferNet: 

• Coordinamento e supporto alla stesura del report relativo la descrizione del  Sistema di Formazione 
professionale e Istruzione/ VET in Europe - Country Report  che mira a dare una descrizione completa 
e dettagliata del sistema di istruzione e formazione professionale di ogni stato membro. Il Consorzio 
nazionale Refernet, guidato dall’Isfol e istituito presso la Struttura di comunicazione e documentazione 
istituzionale, è titolare e responsabile della predisposizione del Report italiano, con il contributo dei 
Consorzi Nazionali e dei ricercatori dell’Istituto; 

• Coordinamento e supporto alla stesura e pubblicazione del  National VET Policy Report 2010 che si 
propone di raccogliere informazioni sullo stato di avanzamento del processo di Copenaghen dal 2002 
ad oggi, identificando le buone pratiche e raccogliendo indicazioni sulle strategie per il futuro.

Nell’ambito di questa attività, i Consorzi nazionali Refernet di ogni paese membro devono riferire sui progressi 
nazionali nella VET nel quadro del processo avviato Il 30 novembre 2002 dai Ministri dell'Istruzione di 31 paesi  
europei  e  dalla  Commissione europea (Dichiarazione di  Copenaghen)  sulla  promozione di  una maggiore 
cooperazione europea in materia di istruzione e formazione professionale. 

I Policy Report prodotti da ogni Stato membro sono stati raccolti e analizzati dal Cedefop e illustrati al meeting 
ministeriale  informale  che  si  terrà  alla  fine  del  2010  in  Belgio.  I  risultati  preliminari  dell’analisi  saranno 
presentati anche alla Commissione europea e al working group di Bruges incaricato di preparare il comunicato 
sulla VET oltre il 2010. 

Supporto,  comunicazione  e  disseminazione  delle  attività  di  ricerca,  studio  e  buone  pratiche  in  ambito 
nazionale per la VET

Il Consorzio nazionale contribuisce allo sviluppo di attività di ricerca attraverso lo scambio delle conoscenze e 
la sinergia tra i partner in materia di istruzione e formazione professionale.
Oltre alla promozione della ricerca (assistenza al Cedefop nella promozione della ricerca su temi rilevanti per il 
Cedefop e/o l’Ue),  questa  attività  prevede anche la raccolta  a livello  nazionale e la promozione a livello 
europeo di informazioni su ricerche in corso o già completate nel settore della formazione e dello sviluppo 
delle risorse umane.
Nel corso del 2010,  per promuovere una sempre più forte sinergia a livello nazionale in ambito VET, saranno 
incrementate le attività di comunicazione e diffusione su iniziative, eventi e seminari riguardanti politiche e 
studi sulla formazione professionale e l’istruzione, oltre ad una maggiore cooperazione con tutte le istituzioni 
pubbliche e private coinvolte nelle politiche di VET e con le reti nazionali di Eurydice.

http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/index_en.php
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Tra le principali attività di  comunicazione e disseminazione realizzate nell’ambito del programma di lavoro 
Cedefop, ReferNet Italia si occupa di: 

- Fornire al Cedefop e alla rete dei partner ReferNet dei Paesi membri un elenco dei principali eventi 
(fiere, convegni, congressi, seminari, giornate di studio) organizzati a livello nazionale in ambito 
istruzione e formazione professionale, di modo da dare la massima visibilità e diffusione alle iniziative 
organizzate dall’Istituto e dai partner del Consorzio Nazionale italiano; 

- Promuovere e disseminare le rassegne stampa e le pubblicazioni del Cedefop dandone notizia al 
portale Isfol e ai partner nazionali; 

- Produrre mensilmente la Newsletter ReferNet Italia, segnalando ai partner del Consorzio Nazionale le 
principali  novità in ambito di  politiche e buone pratiche nazionali,  nonché le ultime comunicazioni 
europee sull’istruzione e formazione; 

- Inviare  al  Cedefop brevi  articoli  relativi  nuove iniziative  e recenti  sviluppi  a livello  nazionale  nelle 
politiche e nei sistemi di istruzione e formazione professionale. 
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