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Lincontro tra domanda e offerta di lavoro difficile da realizzare attraverso i Centri per I'impiego

Cpi “snobbati” dalle aziende
e solo I'8,5% trova opportunita

Secondo il rapporto Isfol 2009 in pochi trovano un posto con questo mezzo

PALERMO - C’erano una volta il
tesserino rosa ed il libretto del Lavo-
1o, che i presentavano all'Uflicio di
Collocamento per cerlificare lo stato
di disoccupazione ed iscriversi alle
Liste omonime, in attesa di una fatidi-
ca chiamata di avviamento lavorativo.

Con la Riforma del Collocamento
Pubblico, (D.Lgs. 181/2000, integrato
¢ modificato dal D.Lgs. 297/2002)
questi documenti scompaiono, come
scompaiono pure gli uffici di colloca-
mento o Scica ( Sezioni Circoserizio-
nali per 'Impiego ed il Collocamento
in Agnwllum) trasformati in Centri
per I Impiego

Ma a quasi 10 anni dalla Riforma,
cosa ¢ ttivamente cambiato
Fintermediazione offerta da questi uf-
fici per favorire L'incontro tra doman-
da ed offerta di lavoro? Ecco i dati del
i mento Lavoro della Regione
ia aggiornati ad otlobre 2009.
Gli UPL o uffici provinciali del lavo-
ro {che coordinano i CPI dislocati nel-
fe nove province siciliane), nel perio-
do in esame hanno raccolto pid di 141
mila dichiarazioni di disponibilita di
uomini ¢ piu di 87 nnla di donne,
mentre le comunicazioni di assunzio-
bi danno un dato regionale di pid di
529 mila assunti. Con il sistema detle

municazioni Obbligatorie di assun~
zione o tragformazione dei rapporti di
lavoro, il reclutamento di personale
pud provenire anche da altri soggetti,
rendendo difficile, se non impossibile,
determinare il numero di coloro che
s0no riusciti davvero a trovare collo-
cazione lavoraliva attraverso i CP1
Abbiamo percio ascoltato le testimo-
nianze degli operatori di alcuni CPI
siciliani ¢ sembra che I'incontro tra
domanda ed offerta di lavoro, attra-
verso questo canale pubblico, sia an-
cora difficile da realizzare perché
‘mancano le aziende che cercano per-
sonale attraverso i loro servizi di in-
termediazione.

Quelle che lo fanno sarebbero mol-
to poche, rispetio aila crescente do-
manda di lavoro. 11 rapporto Isfol
2009 rileva che al Sud ¢ nelle Isole
solo 1'8,5% dei soggetti che sono ri-
corsi ai CP1 hanno oltenuto serie op-
portunita di inserimento professiona-
le, contro il 19,1% del Nord. Sul
fronte dell’incontro tra domanda ed
offerta di lavoro, tramite la condivi-
sione dei dati di lavoralori ed aziende
con fa Borsa Nazionale Continua det
Lavoro, 'indagine nazionale Isfol
2008 rivela che al Sud e nelle Isole, i
CPI condividerebbero e banche dati

con la Borsa Lavoro, solo nel 10% dei
casi. Sembra anche che a cercare la-
voro presso i CPI, vadano preferibil-
mente soggetti svantaggiati, con bassi
titoli di studio o donne o chi non gode
di una solida rete di protezione socia~
le. Questo trend ¢ testimoniato sem-
pre da indagini campionarie dell’

Isfol, dove si evidenzia che diplomati

annunci, agenzie o sociel
selerione, concorsi pubblici, rete di
amici ¢ parenti. La tendenza culturale
¢ di evitare il ricorso ai
dall fici
strativi, dove per trovare lavoro -
be indispensabile la titolarita di un di-
ritto, garantita da una riserva di legge.

*utenza come me

Rosatba Mancuso
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Al Nord riesce a
trovare opportunita di
inserimento lavorativo
il 19,1% degli utenti
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Progetto Pari
Negli anni 2007-

2009 occupati 825

soggetti su 1400

Gli ultimi dali nazionali, ri-
salenti al 2007, danno il Sud
¢ le Tsole al secondo posto per
il collocamento obbligatorio a
tempo indeterminato  di
soggetti disabili. Ma anche le
liste o, meglio, gli elenchi
unici provinciali del collo-
camento obbligatorio sono
ben nutriti. All’Utficio Pro-
vinciale del Lavoro di Si-
racusa, ad esempio, nel 2008,
su 9534 iserilti ¢ 5468 dispo-
nibili al lavoro, ne sono stati
avviali 108. Su altri risultati
dei CPI siciliani, incoraggianti
gli ultimi dati regionali ag-
giornali ad ottobre 2009. Per
quanto riguarda il collo-
camento dei soggetti in mo-
bilitd, ¢ riuscita a trovare col-
locamento lavorativo pin della
meta degli iseritti: 1717 a
sunzioni su 3281 iscrizioni.
Per i soggetti titolati di am-~
mortizzatori sociali in deroga,
con 1l Progetto Part, negl: annt
2007-2008-2009,  hanno
trovato occupazione 825
soggetti su 1400. Per quanto
riguarda i dati regionali re-
lativi alla rete Eures, gestita
sempre dai CPI, su 4619 can-
didature, 1467 sono state
inviate per la selezione.
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Fle Isfol

Vainscenala

“amica”

1l contratto integrativo dell’istituto raccoglie un ampio consenso

caratterizzare per molti anni
"Isfol, unente pubblico dini-
cerca che svolge attivita d'analisi
e d'assistenza tecnica in materia
dipolitiche sociali, della formazio-
ne e dellavoro, é statalastraordi-
naria concentrazione dilavorato-
riprecari (atempodeterminatoe
acollaborazione), che rappresen-
tavano 1’85 per cento del persona-
le. Altrettanto straordinaria e te-
nace e statalamobilitazione mes-
sain campo dailavoratori, cheha
prodotto, dopo anni d’impegno,
risultati di grande rilievo: 1o scor-
S0 anno sono state assunte concon-
tratti a tempo determinato della
durata di sei anni circa 250 perso-
ne precedentemente impiegate
con contratti di collaborazione,
mentre all'inizio del 2009 sono sta-
ti assunti a tempo indeterminato
(inbase alle modalitd previste dal-
laFinanziaria 2007) pocopin di300
lavoratori precedentermente im-
piegati con contratti a tempo de-
terminato. Oltre alavorare per la
definitiva assunzione dichihaan-
cora contratti a terimine, si sta ora
cercando di riparare al danni su-
biti negli anni da quanti sono en-
trati in ruolo solo di recente e do-
po un lunghissimo periodo d'in-
certezza occupazionale e riduzio-
ne di diritti e opportunita.

Questo &1l senso del contrattoin-
tegrativo dell'istituto, sottoscritto
poco prima della pausa natalizia,
su cui si é raccolto il consenso di
tutte le sigle sindacali (aesclusio-

ne della Cisl) e che ha, da questo
punto di vista, due principali ele-~
menti qualificanti: * prevede op-
portunita di carriera — attraverso
passaggidilivellonell’ambito del
medesimo profilo - per i1 50 per
cento del personale diruolo. Uno
dedli effetti della precarieta € in-
fatti costituito dall'impossibilita di
“fare carriera” e per chi ha lavo-
rato, com’e successo e continuaa
capitare all’lsfol, per 10-15 anni
con contratti a termine il danno
professionale e salariale é davve-
rograve. Per questo, aseguitodel-
le stabilizzazioni, la Flc ha chiesto,
e faticosamente ottenuto, un pia-
no straordinario di sviluppo pro-
fessionale che si  concretizzato
nell’ integrativo; * stabilisce inol-
tre 'applicazione di due articoli
dell'ultimo contratto nazionale di
lavoro del coraparto ricerca (per
laprecisione, il3 el 23), che pre-
vedono, *‘per una solavolta”, la
possibilita di passare, tramite se-
lezioni interne, ai profili di livello
superiore. Questa applicazione
delccnl é finalizzata a sanare con-
dizioni di “‘sottoinguadramento”,
anch'esse frequentemenie asso-
ciate agh impieghi precari.

L'integrativo Isfol prevede poil'in-
troduzione deltelelavoro, di com-
missioni contro i}l mobbing e per
le paxi opportunita, la costituzic-
ne di una Consuita dei ricercalo-
ri e tecnologi, con cui si da prima
attuazione alla Carta europeadei
ricercatori, che invita a favorire

un maggiore coinvolgimento di
queste figure nella definizione
delle linee strategiche degli enti
diricerca. Vale la penadisegna-
lare unultimo aspetto del contrat-
tosottoscritto. Comein tuttoilre-
sto della pubblica amministrazio-
ne, anche qui € stato imposto dal
governo Berlusconi (conlalegge
133/2008) untaglio parial 10 per
cento delsalario accessorio, che
nelcompartoricerca e in partico-
lare per le figure tecnico-ammi-
nistrative, érilevante (pari, inme-
dia, a un terzo dello stipendio).
Conl'integrativo, il sindacato ha
scelto di salvaguardare le parti
fisse e ricorrenti del salario, men-
tre sié individuata negli straordi-
nari la voce “sacrificabile”. In
cambio, si & ottenuta maggiore
flessibilita a favore del lavorato-
re (maanche dell’organizzazione
complessiva dellavoro), il quale
puo recuperare, tramite “riposi
compensativi”, il lavoro aggiun-
tivo eventualmente svolto,

Insomma, con la contrattazione
integrativa il sindacato continua
all’Isfol 'opera di risanamento

JRPIPNE SrS :

indziata conla stabilizzazione dei
rapporti dilavoro. Introduce fles-
sibilita “amica”, favorisce la va-
lorizzazione professionale, ricor-
re a elementi di contrasto all'im-~
poverimento e allariduzione del
salario e dei diritti, che colpisco-
noilavoratori pubblicie, tra que-
sti, con particolare durezza quel-
li del settore dellaricerca.
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razione, all'area trasporti, all'interno
defia quaie rientrano compagnie ferro-
vinrie, aeree e di navigazione, alie agen-
zie che vendono pacchetts turistici ¢ or-
ganizzano viaggi, ai fornitori di servizi
comungue legati al vasto campo del tn-
rismio, alle attivita pro nali, alle
guide ¢ ai mediatori, nel corso del pros-
simo anno si prevede unn ripresa con
nmuove opportunita di lavoro, Quwvia-
mente, clit & specializzato avrd maggiore
successo nell otterrere wi contratio. Ma

nel turismo, perché sono chiamati dalle
amministraziont Jocali come consulenti
per musei naturali o per la gestione di
onsi protette. Si profilano opportunita
aiclie per gli organizzatori congressia-
Ii: i Ttalin si spolgono 110 mila eventi
V'anno e el sctiore si richiedono opera-
tori specializzali, attualmente pochi pro-

fessionisti possono vantare In certifica-

zione internazionnle di manager e mee-
ting planner, quindi si traita di una fi-
gura che ha possibilita di soiluppo.

i e e g yer v

agenzie di grandi dimensionf 2})maializ—
zate nell ‘organizzazione di pacchetti di
viaggio. Il loro lavoro consiste quindi
nello scegliere, organizzare e coordinare
diversi tipi di servizi, ¢ possono essere
cansiderati dei veri ¢ propri grossisti del
settore: acquistano dei seroizi dagli al-
bergh, le contpagnie Gi trasporti, il per-
sonale locale, e confezionano un prodot-
to che le agenzie deitaglianti dovranno
vendere alla clientela,

 milione e mezzo di NSE
s commerce shocchtpromee
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