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UN QUADIRO DI LUCI E OMBRE

L'ITALIAA RAPPORTO

Nell'indagine annuale di Isfol un paese spaccato tra Nord e Sud,
con grande valorizzazione della formazione da parte delle imprese

e un tasso di disoccupazione contenuto grazie al part-time

cruta il paese attraverso le lenti impietose dei da-

ti e non di rado la fotografia che restituisce & ina-

spettata, inedita. Di sicuro mai sfuocara. Isfol & I'i-

stituto alle dirette dipendenze del ministero del
Lavoro, a cui fornisce il quadro di una situazione che ha
la sua sintesi nel Rapporso annuale. Leggendolo si scopri-
valo scorso anno che inaspettatamente 'occupazione in
Iralia cresceva nonostante la crisi, toccando i suoi massi-
mi storici. E questanno? A Sergio Trevisanato, alla gui-
da dell'Istituto dal 2004, Piz Mese ha chiesto di traccia-
re un quadro della situazione.

Presidente Trevisanato, lei guida Isfol dal 2004.

Com’é cambiato il mercato del lavoro?

In questi anni si & assistito a fenomeni e tendenze si-
gnificative che hanno cambiaro la configurazione del no-
stro mercato del lavoro, sia in merito ai livelli dell'occu-
pazione (che ha toccato nel 2008 il livello pit alto nella
storia del paese) sia riguardo la composizione della base
occupazionale. Riguardo la composizione degli occupa-
i si & registrato, da un lato, un aumento (in termini as-
soluti) dell’occupazione dipendente a tempo indetermi-
nato, dall’altro una diminuzione dell'incidenza del lavo-
ro standard sul totale dell’'occupazione dipendente. In
altre parole il lavoro standard continua a rappresentare la
stragrande maggioranza dell occupazione del paese ma au-
menta il ricorso a strumenti di flessibilita lavorativa. Ta-
li strumenti rappresentano tuttavia una opportuniti im-
portante per facilitare la transizione nell'ingresso nell’oc-
cupazione di ampi segmenti di popolazione, fluidifican-
do la fase di ingresso in un mercato del lavoro per molti
versi troppo rigido. Una caratteristica ulteriore della cre-
scita occupazionale osservata negli anni recent, prima del-
P’esplosione della crisi economico-finanziaria, riguarda la
componente femminile, cui ¢ imputabile una quota pa-
ri ad oltre due terzi dell’aumento degli occupati registra-
to nell'ultimo decennio. Un altro aspetto attiene alla sta-
bilizzazione di quote rilevanti di manodopera immigra-
ta, elemento che ha cambiato in modo strutturale la com-
posizione di segmenti importanti del nostro sistema pro-
duttivo. Sul piano normativo si registrano innovazioni ri-
levanti, a partire dalla creazione di strumenti piti efficaci
di incontro tra domanda e offerta di lavoro e di misure
destinate all'innovazione dei sistemi educativi e formati-
vi e finalizzate alla riduzione dei “mismatch” tra compe-
tenze offerte dalla forza lavoro e competenze richieste
dalle imprese. In sintesi, innovazioni che hanno concre-

ramente fatro passi avant nella direzione della “buona oc-
tamente fatto passt avanti nella girezione gella "buohaoc

cupazione per una vita attiva” secondo le politiche comu-
nitarie e nazionali, rappresentate recentemente dal Libro
bianco del ministero del Lavoro e dal Piano d'azione 2020
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per i giovani presentato dai ministri Gelmini e Sacconi.
Va detto che molti problemi e criticita consolidati persi-
stono: si pensi al divario tra Nord e Sud, a quello di ge-
nere (nonostante i progressi recenti) e soprattutto all’im-
patto della crisi che colpisce maggiormente gli squilibri
e le parti strurturalmente pili deboli del sistema: i giova-
ni, le donne, i lavoratori meno qualificati ed anziani.
Quali sono i dati emersi dal rapporio 2009 che
hanno maggiormente sorpresa? | fenomeni
che non si aspettava di veder emergere?
Lanalisi della situazione del paese, nel quadro della
crisi, mostra luci ed ombre, dinamiche positive e criticita
preoccupanti. Limpressione piti confortante & che, in de-
finitiva, la crisi abbia incontrato un sistema paese reattivo
e vitale, capace di far fronte alle difficolta e di attivare nuo- »
» ve energie. Ad esempio, noto come l'evoluzione delle
politiche nazionali e regionali per l'istruzione e la forma-
zione stiano progressivamente superando antiche contrap-
posizioni e muovano verso una conciliazione nell’'esigen-
za di rispondere all'emergenza della crisi. La risposta alla
crisi occupazionale & stata rapida e sufficientemente esau-
stiva, grazie al ricorso a strumenti di sostegno al reddito in
regime di deroga, attivata anche nell'ottica di quella inte-
grazione tra politiche attive e passive raccomandata dalla
Commissione Europea e proposta dal modello di “flexi-
curity”, sul quale I'Tstituto sta investendo buona parte del-
le proprie risorse, nella convinzione che occorra trovare una
sintesi tra flessibilita lavorativa e sicurezza del lavoro. Al ri-
guardo rimane la necessita di varare nel nostro paese un si-
stema di ammortizzatori sociali che abbia carattere strut-
wrale e non sia solo legato alla gestione, pur doverosa, del-
I'emergenza. Il rapporto Isfol ha messo in evidenza come
tra le strategie di uscita dalla crisi vi sia l'investimento in
capitale umano, necessario a garantire la ricollocazione
della manodopera in uscita dalle imprese in crisi, di cui sia
il governo centrale che le Regioni si sono fatti carico, ri-
correndo anche a fondi comunitari. Dalle nostre indagi-
ni emerge inoltre la persistente fiducia espressa da impre-
se ¢ lavoratori verso gli investimenti in formazione conti-
nua professionalizzante, considerata strategica ia per con-
trastare la crisi che per favorire la mobilitd professionale
dentro ¢ tra i luoghi di lavoro. Per altro verso si evidenzia
Pesigenza di un coordinamento maggiore e di un pii1 ele-
vato livello di integrazione tra i canali di finanziamento del-
la formazione a titolarita regionale e nazionali con quelli
—sempre pili ingenti — gestiti dai Fondi paritetici interpro-
fessionali. Il rilancio del confronto tra Regioni e parti so-
ciali per la formazione ¢ dunque uno dei grandi temi emer-
genti di quest'anno.
Presentando il rapporto Isfol 2009 lei ha detio
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che il partdime é molto utilizato dalle imprese
dopo la crisi per evitare o ridurre I'espulsione di
personale. Che vantaggi e che rischi compor-
ta questa scelta? Puo favorire un pit agile in-
gresso delle donne nel mercato del lavoro?
Lo strumento del part-time & oggi utilizzato dalle im-
prese quale strumento funzionale ad arginare i processi
di espulsione del personale dipendente. Grazie a questa
strategia messa in campo dalle aziende, in Italiai livelli oc-
cupazionali sono calati meno degli altri paesi europei,
anche se si osserva una contrazione dell’orario medio di
lavoro piir sostenuta che altrove. E indubbia ['utilica sia
sul piano economico che su quello sociale di una simile
strategia: in molti casi la crisi ha generato una riduzione
dell’orario di lavoro senza causare il licenziamento e quin-
di il distacco definitivo tra impresa e lavorarore. Il part-
time si rivela infatti una misura maggiormente urilizza-
ta nei settori di attivita piir colpiti dalla crisi: nell'ultimo
biennio, infatti, cresce maggiormente in quei settori di at-
tivitd economica pitt colpiti dalla congiuntura negativa
e, dunque, interessati dalle scelte imprenditoriali di fles-
sibilita. Si tratta di comportamenti spontanei che si muo-
vono lungo le stesse linee auspicate dalle istituzioni co-
munitarie, ma anche dal Libro bianco del ministero del
Lavoro. Per quanto riguarda I'occupazione femminile, si-
curamente il part-time ¢ un dispositivo che facilita I'in-
serimento (e la successiva permanenza) delle donne nel
mercato del lavoro, perché consente una maggiore fles-
sibilita spazio-temporale nelle attivita lavorative ¢ quin-
di permette di conciliare il lavoro di cura con l'attivit la-

vorativa. I dato significativo & perd 'aumento del ricor-
so al part-time anche per la componente maschile, do-
vuto, come gia accennato, alla riduzione delorario di la-
voro in risposta alla crisi di domanda.

La crisi ha poriato alla perdita del lavoro per
professionisti di eta avanzata.Si prospetta dun-
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re insieme e forse pil di quella dei giovani che

si affacciano al mercato del lavoro? Quali so-
no gli strumenti per farlo?

Lofferta di lavoro “matura” rappresenta un ampio seg-
mento del mercato del lavoro italiano sul quale si sono con-
centrate negli ultimi anni misure ed interventi volti a con-
tenere i rischi di estromissione dal mercato, notevolmen-
te acuiti dalla crisi che la rende effettivamente una fascia
sociale “arischio”. Alivello territoriale, ad esempio, le Re-
gioni hanno dedicato grande importanza alle politiche
per l'invecchiamento attivo, spesso sostenute dal Fondo
sociale europeo. Alcune Regioni hanno inserito i lavora-
tori maturi tra le categorie suﬁe quali intervenite in via prio-

ritaria nel quadro delle misure anti-crisi, con particolare

riguardo all'utilizzo degli ammortizzatori sociali in dero-
ga. Tuttavia la prospettiva d’azione & a 360 gradi: i cam-
biamenti demografici della popolazione italiana e esi-

genza di incentivare l'invecchiamento attivo richiedono
infatti politiche integrate di apprendimento lungo tutto

larco della vita, al fine di favorire I'acquisizione di com-
petenze necessarie non solo al mantenimento del lavoro
ma anche allaggiornamento e alla riqualificazione profes-

sionale, con ricadute positive in termini di inclusione so-

ciale nell’ottica della cittadinanza attiva.
Il rapporto evidenzia anche il grande divario
tenitoriale tra Nord e Sud in merito alle politiche

del lavoro. Quali sono i primi correttivi da met-

tere in campo per cercare di coimario?
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E purtroppo evidente che nessun altro paese europeo
presenti al proprio interno divari territoriali cosi ampi co-
me ['ltalia. Le nostre indagini sottolineano infatti tra Nord
¢ Sud realta territoriali ancora estremamente differenzia-
te. In tutti gli indicatori relativi al lavoro e alla formazio-
ne (cosi come i restanti indicatori economici) le regioni
settentrionali si trovano in una posizione molto pit alta
rispetto alla media comunitaria, spesso con punte di ve-
ra e propria eccellenza; quelle meridionali appaiono al
contrario in forte ritardo, spesso agli ultimi posti delle
classifiche europee. La conseguenza di tutro cio & una sor-
ta di “strabismo” nella lettura dei confronti statisrici in-
ternazionali, poiché i dati medi nazionali contengono
una valenza informativa molto bassa essendo composti da
realti fortemente polarizzate, conducendo spesso una col-
locazione del nostro paese nelle posizioni pii1 basse delle
graduatorie comunitarie. La polarizzazione territoriale
che cararterizza I'Ttalia impone un’articolazione ¢ una dif-
ferenziazione delle politiche economiche, del lavoro e del-
la formazione su scala territoriale, al fine di attivare stru-
menti differenziati tra le regioni del Centro-Nord e le re-
gioni del Mezzogiorno. Appare infatti evidente la difficol-
ta di mantenere nel lungo periodo politiche redistributi-
ve a base territoriale, in assenza di un reale decollo di pro-
cessi di sviluppo economico che riducano sensibilmente
idivari regionali. La leva degli investimenti in risorse uma-
ne sara comunque determinante, non solo al Sud ma an-
che al Nord per sostenere la ripresa del processo di inno-
vazione e sviluppo dei sistemi produttivi.

Laura Borselli

IL PAESE REAGISCE
ALLA CRISI

Secondo i! presidente
di Isfol Sergio
Trevisanaio (nella foto
sopra) «‘analisi delia
situazione del paese,
nel quadro della crisi,
mostra luci ed ombre,
dinamiche positive e
criticitd preoccupanti.
Limpressione pil
confortante & che,

in definitiva, la crisi
abbia incontrato un
sistema paese reattivo
e vitale, capace di

far fronte alle difficolta
¢ di attivare nuove
energie»
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