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Tra I'(ex) assessore Vuono e il sindaco
Scambio di lettere
e convenevoli
in gergo politichese
: convenevoli, quelle di Perugi-

Antonio Garro ni e della Vuono: in questi ter-
Una casella libera in pit, a di- mini viene commentato lo
sposizione del primo cittadi- scambio epistolare fra i due.
no, per la giunta Perugini-ter. Lo sanno anche le pietre, infat-
Salgono quindiirimpiazziche t, che la Vuono era da mesi
il sindaco puod effettuare nel considerata in uscita “natura-
suo esecutivo senza temere le” dalla giunta, peril fatto che
mugugni o risentimenti da non veniva piu ritenuta asses-
parte dei diretti interessati: ai ~ sore di riferimento del gruppo
posti lasciati liberi da Anna- consiliare “Autonomia e Dirit-
maria Nucci e Salvatore Dio- 17, peraltro notevolmente raf-
nesalvi (dimissionari) e Ales- forzatosi negli ultimi tempi. Di
sandra La Valle (estromessa) pit: la Vuono - si affermava,
si & aggiunto quello di Maria ieri, a caldo, di fronte alla no-
Rosa Vuono. tizia delle dimissioni, nei cor-

L’assessore alle attivitd eco- ridoi di Palazzo dei Bruzi -
nomiche e produttive ha ri- avrebbe deciso di “togliere il
nunciato all'incarico dandone disturbo”, senza indugiare piu
comunicazione al sindaco con un attimo, avendo rilevato
una lettera “personale” conse- una crescente freddezza nei
gnata alle 14:30 dellaltro ieri  confronti delle proprie inizia-
nelie mani del portavoce diPe-  tive, soprattutto nei riguardi
rugini. Alla base della decisio- del lavoro e dell'impegno pro-
ne - stanido a quanto scrive la  fuso per laFiera di San Giusep-
Vuono - «unimportante incari- pe.
co ricevuto dall'lsfol»: esso le Negli ambienti municipali
richiede «un impegno quoti- si sussurra in particolare di
diarno e frequenti spostamenti una conferenza stampa che
a Roma» che non le consenti- doveva tenersi - secondo i pia-
ranno di continuare a operare  ni originari - proprio ieri mat-
come assessore. La motivazio- tina per annunciare nei detta-
ne addotta viene ripresa dal gli il programma della Fiera e
sindaco nella lettera diringra- dei tanti appuntamenti colla-
ziamento, per la collaborazio- teralie di supporto. Ma dell'in-
ne prestata in questi quattro contro coi giornalisti non si &
anni, che ieri mattina ha indi- piu parlato, nonostante T'ap-
rizzato al suo ulteriore “ex as- puntamento merceologico pri-
sessore” comunicando l'acco- maverile sia ormai imminen-
glimento delle dimissioni. te: arrivo dei primi venditori

Due abili esercitazioni in & previsto per dopodomani,
gergo “politichese”, ricche di  venerdi. «

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.
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Torna Salerno dal 17 al 20 marzo lincontro tra giovani, imprese e associazioni

FareTurismo, per il lavoro

Picarelli: «Perfino ora questo settore continua a creare occupazione»

«L'industria del turismo
€ uno tra i pochi settori a
dare segnali di vitalita -
spiega Ugo Picarellli, di-
rettore di Fareturismo - e
continua a creare occa-
sioni di incontro tra do-
manda e offerta di lavoro.
Anche nel pieno di una
crisi che non accenna ad
esaurirsi, con i dati allar-
manti dell’Istat che parla
di disoccupazione al 9%,
che per un buon 28% ri-
guarda i giovani».

Istituzioni e imprese
a confronto

Un fitto programma di
incontri e forum anima Fa-
reTurismo 2010, alla set-
tima edizione, che si svol-

ge a Salerno dal 17 al 20
marzo, evento ideatd_ﬁé/or—
ganizzato dalla Leader sas.
«Ancora una volta - con-
tinua Picarelli - FareTuri-
smo avra momenti istitu-
zionali ed altri operativi:
abbiamo organizzato fo-
rum di approfondimento
con universita, associa-
zioni di categoria e rap-
presentanti del Governo,
e come nelle edizioni pas-
sate abbiamo predisposto
colloqui di selezione che
i giovani sosterranno con
numerose imprese di alto
profilo del settore turisti-
co. In particolare que-
st’anno avremo un im-
portante confronto tra i
direttori dei corsi di lau-

LE AZIENDE

rea e i responsabi-
li del Comitato sul-
la Formazione Tu-
ristica permanen-
te istituito dal mi-
nistro del turismo.
Servira per foca-
lizzare ancor di pit
le reali sinergie tra
il mondo accade-
mico e quello po-
litico e imprendi-
toriale. Cerchere-
mo di definire le effettive
esigenze del comparto, e
quindi di individuare le
reali figure professionali
di cui hanno bisogno le

imprese del turismon.
Proprio in quest’ottica

le Universita e le Scuole di

Master illustreranno in una

ma estate.

Nel corso dell’evento di Salerno i giovani parteci-
panti potranno sostenere colloqui di selezione con Ac-
cor Hospitality Italia, Bluserena, Carlson Wagonlit Tra-
vel, Caroli Hotels, Catapano Hotels, Costa Crociere,
FIATP Turismo, Forte Village, Grimaldi Lines, Hotel In-
vest Italiana, Metha Hotel Group, NH Hoteles, Nico-
tel Hotels & Resorts, Promuovi Italia, Radisson Blu Ho-
tels & Resorts, Ragosta Hotels Collection, Royal Group,
Sol Melia Hotels & Resorts e colloqui di orientamen-
to con i Centri per I'Impiego. Anche quest’anno Club
Med e Valtur hanno scelto FareTurismo per selezio-
nare le equipe che lavoreranno nei villaggi la prossi-

apposita sezione di Fare
Turismo la propria offerta
formativa post diploma e
post laurea. E non man-
cheranno focus su temi
d’attualita del mondo dei
viaggi organizzati.
Picarelli segnala tra
Ialtro il seminario di Con-

findustria Assotravel che
suggerisce come trasfor-
mare in opportunita per-
fino reclami e sinistri pro-
fessionali, «che sicuramente
- spiega - dara elementi e
suggerimenti per ridurre i
costi del contenzioso, fi-
delizzare i clienti e mi-
gliorare I'immagine azien-
dale e di tutto il settore».
Andrea Lovelock
wwuw.fareturismao.it
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Istruzioni per 'uso

¢ FareTurismo 2010 si tiene dal 17 al 20 marzo, nel complesso
di Santa Sofia di Salerno, in Largo Abate Conforti, nelle im-
mediate vicinanze della Cattedrale.

« Larassegna & promossa da Federturismo Confindustria,
organizzata da Leader di Salerno, in collaborazione con Si-
stur e Job24.it, e ha il patrocinio dei ministri del turismo, del
lavoro e delle politiche sociali, della gioventii, dell'univer-
sita e della ricerca; di Enit, Confturismo , Assoturismo, Tou-
ring Club Italiano.

* Nel 2009 il salone ha accolto 5.000 visitatori. Hanno par-
tecipato circa 2.200 studenti e 180 docenti di 74 istituti su-
periori di tutta Italia; 15 universita e scuole di master han-
no promosso la loro offerta formativa. Inotre 22 aziende han-
no svolto 1.250 colloqui di selezione, altri 600 ne hanno ef-
fettuati Valtur e Club Med; e si sono realizzati 500 contatti
con i Centri per 1'lmpiego.

* La conferenza di apertura & intitolata Giovani e Turismo:
politiche in favore, orientamento al lavoro, occupazione; in
programma anche il VIncontro dei Presidenti dei Corsi di
Laurea e dei Direttori dei Master in Turismo, e il convegno
delle Commissioni del Comitato Ministeriale per la Razio-
nalizzazione della Formazione Turistica e la Promozione

ASSOTRAVEL
Grazie per il reclamo!

della Cultura dell'Ospitalita, istituito lo scorso anno dal Mi-
nistro del Turismo.

* Presentano la loro offerta formativa Alma Mater Studio-
rum Universita di Bologna; Polo Scientifico Didattico di Ri-
mini; CST - Centro Italiano di Studi Superiori sul Turismo
e sulla Promozione Turistica; C.U.M. - Emuni - Universita
degli Studi Di Bari; Universita Europea per il Turismo;
LHE/GLION Institute of Higher Education & Les Roches; la
Sapienza Universita di Roma; UET Istituto Europeo per il
Turismo; Universita della Calabria; Universita del Turismo
Campus Lucca; Universita di Napoli Suor Orsola Beninca-
sa, Universita [ULM. Assotravel Confindustria presentera
con Training Solutions la propria offerta formativa per
le agenzie di viaggi.

 Nel salone espositivo forniranno informazioni sulle op-
portunita occupazionali anche ADA Associazione Diretto-
ri d’Albergo; AMIRA Associazione Maitres Italiani Ristoranti
ed Alberghi; ANGT Associazione Nazionale Guide Turisti-
che; Assobalneari Italia; Assoturismo Confesercenti; Con-
findustria Assotravel; EBIT Campania; Federterme; Feder-
turismo Confindustria; Formazioneturismo.com; ISFOL Isti-
tuto per lo Sviluppo della Formazione Professionale dei La-
voratori; ISNART Istituto Nazionale Ricerche Turistiche; La-
voroturismo.it; Legambiente.

www.fareturismo.it

Confindustria Assotravel tiene all’interno di FareTu-
rismo 2010 il corso gratuito intitolato Grazie per il re-

clamo!il 18 marzo dalle 9 al-
le ore 13.30 nel Complesso di
Santa Sofia.

Riservato ad agenti di viag-
gio, tour operator e alberga-
tori, il seminario mette a fuo-
co la criticita costituita dal-
la lamentela del cliente, fase
aziendale da gestire con at-
tenzione ma anche come op-
portunita di personalizzare
al massimo il servizio, per af-

fermare il ruolo e il valore aggiunto offerto dagli opera-
tori del settore. Con una corretta gestione dei reclami,
suggerisce Assotravel, adv, t.0. e albergatori possono ri-
durre il costo degli errori, e alla fine contribuiscono an-

che alla fidelizzazione dei clienti.

il seminario affrontera anche aicuni aspetti deiia nor-
mativa del contenzioso (in particolare il Codice del Con-

sumo), con analisi di case history.
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FIERE DEL TURISMO

» Wilang-Rho
Dab17-02-2011 81 20-02-2011
Borsa internazionale det
Turismo

» Rirfidnsl
Dab22-10-2010 at 29-10-2018
Fiera internazionale 828 del
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workshop per la
promeozione del turismo in
itafia
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Borsa del urismo del
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= Elenct complato
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m;ndo dei viaggi organizzati.

Picarelli segnala tra I'altro il seminario di Confindustria Assotravel che
suggersce come frasformsre in opportunita perfino reclami e sinistr
professionali, «che sicuramente — spiega — dard elementi e suggerimenti
per ridurre | costi del contenzioso, fidelizzare | clienti ¢ miglicrare
Fimmagine aziendale & di tutio il settores.

Le aziende

Nel corso dell'evento di Sal igi i partecipanti pot sostenere
colloqui di selezione con Accor Hospitality Ralia, Bluserena, Carlson
Wagonlit Travel, Caroli Hotels, Catapano Hotels, Costa Crocisre, FIAIP
Turismo, Forte Village, Grimaldi Lines, Hotel Invest ltaliana, Metha Hotel
Group, NH Hoteles, Nicotel Hotels & Resonts, P i ltalia, Radisson
Blu Hotels & Resonts, Ragosta Hotels Collection, Royal Group, Sol Melia
Hotels & Resorts e colloqui di orientamento con | Centri per 'lmpiego.
Anche quest’anno Club Med e Valtuf hanno scelto FareTunisiio per
selezionare e équipe che lavoreranno nei villaggl Ia prossima sstate.

Istruzioni per Puso

» FareTurigmo 2010 si tiene dal 17 al 20 marzo, nel complesso di Santa
Soha di Salerno, in Largo Abate Confortl, nelle immediate vicinanze della
Cattedrale.

~Larassegna & promossa da Federturismo Confindustria, organizzata da
Leader di Salemo, in collaborazione con Sisture Joh24 8, e ha il
patrocinio dei ministr del tudsmuo, del lavoro e delle politiche sociali, delia
giovenit, defluniversita e della ricerca; di Enit, Conflurismo, Assolurismo,
Touring Club taliano.

» Nel 2009 i salone ha accolto 5,000 visitater. Hanno parecipate circa

Ritaglio
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