
AUTRICI 
E AUTORI

Sabina Anderini 
Laureata in Scienze Politiche con una tesi sulla minoranza italiana in Istria e specializzata
in Diritto e politiche comunitarie, è collaboratore tecnico di ricerca ISFOL presso la Struttu-
ra attività e relazioni internazionali dove è referente del gruppo di lavoro per l’integrazio-
ne dei rom e membro della rete europea EURoma per l’inclusione sociale della comunità
rom. Dal 2000 al 2008, nell’ambito dell’IC Equal, si è occupata di assistenza tecnica ai pro-
getti finalizzati all’integrazione socio-lavorativa degli immigrati ed è stata referente del
gruppo sul tema dell’immigrazione.

Francesca Bergamante
Ricercatrice ISFOL per l’Area Analisi e valutazione delle politiche per l’occupazione. Dottore
di ricerca in Sistemi sociali, organizzazione e analisi delle politiche pubbliche, collabora
con la cattedra di Sociologia industriale e post-industriale della Facoltà di Scienze della
Comunicazione dell’Università La Sapienza di Roma. Ha prodotto numerosi studi e analisi
sui temi dell’occupazione e della partecipazione femminile al mercato del lavoro nel con-
testo nazionale ed europeo, anche in relazione ai sistemi di welfare.

Joanna Busalacchi
Collaboratore tecnico di ricerca ISFOL presso la Struttura attività e relazioni internazionali.
Laureata in Scienze Politiche alla Facoltà Cesare Alfieri dell’Università di Firenze, svolge
attività di sostegno alla transnazionalità nel FSE, è membro della rete europea EURoma per
l’inclusione sociale della comunità rom e collabora alle relative attività tematiche in ambi-
to nazionale. Dal 2001 al 2008, nell’ambito dell’Iniziativa comunitaria Equal, è stata refe-
rente del monitoraggio qualitativo e si è occupata di assistenza tecnica ai progetti finaliz-
zati all’integrazione socio-lavorativa dei richiedenti asilo politico.

Tiziana Canal
Ricercatrice ISFOL per l’Area Analisi e valutazione delle politiche per l’occupazione, svolge
attività di ricerca sui temi dell’occupazione femminile e della conciliazione lavoro-famiglia
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in ambito italiano ed europeo. Si occupa anche dello studio dei modelli di condivisione del
lavoro di cura, con particolare riferimento al coinvolgimento dei giovani padri.

Anna Elisa Carbone
Ricercatrice senior ISFOL del Servizio statistico e di coordinamento delle banche dati. Esper-
ta in metodologie e tecniche della ricerca sociale nell’ambito delle politiche sociali e del
Terzo settore, delle pari opportunità e delle politiche del lavoro, ha un’approfondita cono-
scenza dei Fondi strutturali comunitari, dei programmi e delle iniziative della Commissio-
ne europea. Su questi temi è consulente di Commissioni di valutazione di rilevanza nazio-
nale. È autrice di numerosi saggi e pubblicazioni.

Chiara Carlucci
Bibliotecaria per formazione, documentalista per vocazione. Esperta di teorie e tecniche
della catalogazione e classificazione, ha insegnato Documentazione all’Università di Urbi-
no. È membro del Thesaurus Working Group del Cedefop, agenzia europea per la VET, pres-
so la quale è stata Seconded National Expert. Dal 2001 in ISFOL come coordinatrice del Cen-
tro di documentazione specializzato.

Valeria Cioccolo
Tecnologo documentalista, lavora in ISFOL nella Struttura di documentazione e comunica-
zione istituzionale partecipando allo sviluppo e all’implementazione del Sistema docu-
mentale d’Istituto. Referente di progetto per ISFOL OA, si interessa di open access e comuni-
cazione scientifica, e dello sviluppo di nuove forme di editoria digitale.

Laura D’Alessandro
Laureata in Sociologia, è ricercatrice ISFOL presso la Struttura attività e relazioni internazio-
nali. Dopo l’esperienza maturata nell’ambito dell’Iniziativa comunitaria Equal in tema di pa-
ri opportunità e sviluppo del territorio, attualmente collabora alle attività di cooperazione
transnazionale del FSE. Fa parte del gruppo di lavoro del Progetto «Centro per la cooperazio-
ne euromediterranea». Si occupa di attività di comunicazione. È giornalista pubblicista.

Guido Dal Miglio
Ricercatore ISFOL presso il Servizio Rapporti istituzionali e la Struttura tecnica permanente
di supporto all’OIV. Si occupa, da qualche anno, della pianificazione e valutazione strategi-
ca delle attività dell’Istituto e, più recentemente, dell’impostazione e implementazione del
ciclo delle performance. Gli ambiti di attività e d’interesse pregressi fanno riferimento alla
progettazione e valutazione di programmi e progetti, europei e nazionali, sui temi dell’in-
novazione, delle politiche e dei modelli e strumenti di intervento in ambito di mercato del
lavoro e della formazione. 

Giuseppe Di Battista
Lavora presso l’Area Valutazione politiche risorse umane dell’ISFOL. Si è occupato della va-
lutazione della qualità dei sistemi formativi territoriali e ha contribuito, in questi anni, al-
l’elaborazione di un modello in seguito adottato da tutte le regioni del Centro-nord nel
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corso della valutazione finale dei Programmi Operativi Regionali di Fondo sociale europeo
2000-2006. È attualmente impegnato nel progetto del Dipartimento Sistemi Formativi per
la valutazione degli esiti occupazionali della formazione iniziale e della formazione finaliz-
zata all’inserimento occupazionale.

Francesco Gaudio
Attualmente ricercatore ISTAT, già ricercatore ISFOL (Area Risorse strutturali e umane dei si-
stemi formativi). In questo ruolo, nel periodo 2009-2010 ha realizzato lo studio sintetizza-
to in queste pagine nell’ambito di un programma di ricerca congiunto ISFOL-Università del-
la Calabria sul tema del «rendimento delle politiche e degli interventi di formazione» in re-
lazione agli obiettivi di «crescita e sviluppo del Mezzogiorno».

Valentina Gualtieri
Ricercatrice ISFOL per l’Area Analisi e valutazione delle politiche per l’occupazione. È lau-
reata in Scienze statistiche ed economiche con un’esperienza pluriennale di studio e di ri-
cerca nell’ambito delle scienze sociali con particolare riferimento al tema del mercato del
lavoro e del profilo dell’occupazione in Italia. Ha rilevanti competenze informatiche con
particolare riferimento alle procedure di correzione, elaborazione e analisi dei dati.

Roberto Landi
Lavora presso l’Area Valutazione politiche risorse umane dell’ISFOL. Si è occupato, in questi
anni, di servizi per l’impiego e del raccordo tra i sistemi del lavoro e della formazione pro-
fessionale. Nell’ambito del Progetto Valutazione della qualità dei sistemi formativi territo-
riali, ha contribuito a progettare e realizzare l’Indagine nazionale sul raccordo tra forma-
zione professionale e orientamento. Attualmente è impegnato nel progetto di Valutazione
degli esiti occupazionali della formazione iniziale e della formazione finalizzata all’inseri-
mento occupazionale. 

Luisa Palomba
Laureata in filosofia e specializzata in metodologia delle scienze sociali, collabora con
l’ISFOL, Area Valutazione del FSE, dal 1995, come esperto in monitoraggio e valutazione del-
le politiche attive del lavoro, di progetti, programmi e sistemi formativi, delle performance
di enti pubblici e di enti di formazione. In qualità di ricercatore senior o di coordinatore
scientifico svolge, per enti pubblici e privati, attività di ricerca e di valutazione sui sistemi
di istruzione e formazione professionale. Collabora con il Formez e con la rete europea ETF.

Anna Rita Racioppo
Tecnologo ISFOL nella Struttura attività e relazioni internazionali. Laureata in Scienze Poli-
tiche all’Università La Sapienza, dopo l’esperienza maturata nell’Area Sistemi e metodologia
della formazione, negli ultimi anni collabora alle attività di cooperazione transnazionale
del FSE. In particolare, segue la rete europea e il Tavolo nazionale per l’inclusione socio-
 lavorativa dei rom. Fa inoltre parte dello staff di lavoro che si occupa dei servizi di consu-
lenza internazionale all’interno dell’Istituto.
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Pierluigi Richini
Ricercatore presso l’Area Politiche e offerte per la formazione continua dell’ISFOL. Si occupa
di modelli di management delle imprese e dello sviluppo di politiche di promozione della
formazione delle figure che assolvono funzioni chiave nei processi di innovazione tecnolo-
gica e dell’organizzazione del lavoro nelle imprese. Le esperienze pregresse fanno riferi-
mento ai campi della formazione manageriale, dell’analisi organizzativa e dell’innovazione
delle metodologie di formazione. 

Alda Salomone
Ricercatrice ISFOL, è coordinatrice della Struttura tecnica permanente di supporto all’OIV

nell’impostazione e implementazione del ciclo delle performance. Dal 2007 si occupa di
pianificazione e controllo strategico coordinando i rapporti annuali di valutazione e con-
trollo strategico d’Istituto e promuovendo gruppi trasversali di innovazione. Come esperta
di FSE, ha contribuito alla programmazione nazionale e regionale, alla progettazione e va-
lutazione di programmi e progetti. Ha diffuso in Italia il modello delle Città dei mestieri e
delle professioni.

Guglielmo Trentin
Primo ricercatore all’Istituto Tecnologie Didattiche del CNR di Genova e docente di Tecnolo-
gie di rete e flussi di conoscenza presso l’Università degli Studi di Torino. Dalla metà degli
anni Ottanta conduce attività di ricerca sull’uso delle tecnologie di rete nei processi di ap-
prendimento formali e informali, assumendo incarichi di responsabilità scientifica in pro-
getti e commissioni ministeriali e del CNR. È autore di libri e di numerose pubblicazioni in-
ternazionali. È contributing editor della rivista americana «Educational Technology» e
membro dell’editorial board dell’«International Journal of Technology, Pedagogy and Edu-
cation» (UK). Ulteriori informazioni alla pagina <http://polaris.itd.cnr.it/gt>.

Nereo Zamaro
Dirigente di ricerca, all’ISTAT segue le iniziative per il coordinamento e lo sviluppo del siste-
ma statistico nazionale. È consulente del Dipartimento della Funzione Pubblica, per il quale
è responsabile del progetto Barometro della qualità dei servizi pubblici. Dalla sua costitu-
zione è componente dell’Organismo indipendente di valutazione dell’ISFOL (istituito ai sensi
del d.lgs. 150/2009). È autore e coautore di vari volumi e articoli scientifici sulle istituzioni
non profit e sul cambiamento organizzativo nelle amministrazioni pubbliche italiane.
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