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Bresciaoggi e
I prime bilancio

del progetto nazionale
pubblico e gratuito
evidenzia oltre 134 mila
utentiiscritti

e pitdi 150 milaunita

Vorientamento per la tua crescita professionale

Formazione |
permanente:
partenzaonline

subito dicorsa

Pili di 134 mila utenti registrati,
86.396 iscritti ai corsi, 153.171
unita formative concluse. Sono
questi alcuni dei dati che emer-
gono dalla lettura del primo rap-
porto di monitoraggio sul Siste-
ma Permanente di Formazione
online (SPF online), che analizza
limpatto del progetto nel primo
anno di attivita.

SITRATTA di un progetto innova-
tivo nazionale, pubblico e gratui-
to, die-learning promosso dat mi-
nistero del Lavoro della salute e
delle politiche sociali e realizza-
to in collaborazione con llsfol -
Area Risorse strutturali d uma-
ne dei sistemi formativi e ltalia
Lavoro, volto a favorire il miglio-
ramento delle conoscenze e del-
le competenze dellerisorse uma-
ne e degli operatori coinvolti nel
sistema integrato istruzione-for-
mazione-tavoro. Il quadro che
emerge da questa prima rileva-
zione evidenzia chiaramente un
trend di partecipazione in conti-
nua crescita: sia il numero delle
persone che sisonoregistrate al-
la piattaforma, che il numero di
quelle effettivamente iscritte ai
corsi, e triplicato nei soli ultimi
tre mesi presi in esame. Circa
due persone su tre, dopo essersi
registrate, hanno scelto di fre-
quentare almeno uno dei diversi
corsi disponibiliinrete.

CAPITALIZZANDO Vl'esperienza
precedente, SPF on line si & po-
sto l'obiettivo generale di esse-
reuna leva a supporto dellerifor-
me che hanno interessato il mer-
cato del lavoro e conseguente-
mente il sistema formativo, at-
traverso larealizzazione diun'of-
ferta di formazione continua ba-
sata sult'utilizzo dell’lct, volta al-
la qualificazione/riqualificazio-
ne deglioperatoridel sistemain-
tegrato istruzione-formazione-
lavoro. La mission di questo in-
tervento si fonda su tre «pila-
stri» che rappresentano i punti
chiave che hanno guidato l'attua-
zione progettuale: estensione, in-
novazione e apertura. Il variega-
to catalogo di SPF on line com-
prende 187 corsi e 72 percorsi,
ossia aggregazioni di piu unita
formative, arricchiti da attivita
collaborative sincrone ed asin-
crone {come ad esempio i forum
e le chat) e da ambienti profes-
sionalizzanti quali le comunita di
pratica. Dal monitoraggio & risul-
tato che i titoli maggiormenterri-
chiesti sono quelli tegati al tema
della sicurezzaneiluoghidilavo-
ro, alla comunicazione e alle com-
petenze informatiche oltre che
linguistiche.

ADUSUFRUIRE dei contenuti for-
mativi di SPF on line sono soprat-
tutto gli occupati (77%), in pos-
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sesso del diploma (55%) o della
laurea {31%), compresi nella fa-
scia di etamedia che varia dai 25
ai44 anni (60%). Sitratta diper-
sone che si trovano pili o meno
equamente distribuite su tutto il
territorio nazionale, con picchidi
maggior fruizione in Sicilia, Lom-
bardia, Campania e Lazio. l{ pro-
getto ha dimostrato, inoltre, di
essere estremamente versatile,
catturando linteresse di alcune
categorie non espressamente in-
dividuate fra i target potenziali
dell'iniziativa: @ aumentato nel
tempo il numero dei disoccupati
e dei giovani in cerca del primo
impiego che ha beneficiato del-
V'offerta formativa di SPF on li-
ne. Inquesto primo anno di attivi-
ta, SPF on line & stato utilizzato
danumerose organizzazionipub-
bliche e private per aggiornare e
riqualificare il proprio persona-
le. E il caso, ad esempio, del Co-
mune di Roma, che ha adottato
in forma sperimentale l'offerta
formativa di SPF on line per la
formazione dialcuni dei propridi-
pendenti, mentre ['Universita di
Verona ha utilizzato parte del-
l'offerta didattica di SPF on line
all'interno del corso di Laurea in
Scienze della formazione.

UN PROGRAMMA di formazione
cosi ricco ed esteso, flessibile e
disponibile a tutti, si prestain fu-

formative concluse

crescita lattenzione

digiovani inoccupati
e persone senza lavoro

turo ad accogliere molteplici di-
rezionidisviluppo.Unadiqueste
& rappresentata dal nuovo corso
o Indirizzo di Laurea in scienze
della formazione professionale
realizzato dalllsfol, Area Risor-
se strutturali ed umane deisiste-
mi formativi, in collaborazione
con le partisociali, le agenzie for-
mative accreditate e alcune uni-
versita, e promosso dal ministe-
ro del Lavoro della Salute e delle
Politiche sociali. It progetto & ri-
volto agli operatori della forma-
zione professionale e si avvale
di alcune unita formative elabo-
rateinseno ad SPF online erico-
nosciute formalmente quali cre-
diti spendibili nei percorsi uni-
versitari (60 su un totale di 180
crediti). Il successo dell'iniziati-
va - sottolineano i promotori - &
testimoniato, tra l'altro, dal re-
cente inserimento di SPF on line
inuno studiorealizzato dall'Unio-
ne europea in collaborazione
con il Cedefop che mira aselezio-
nare i migliori 15 progettialivel-
lo continentale nel campo dell’e-
learning applicato al contesto
aziendale. L'estensione dell'am-
bito del servizio ha portato SPF
online acoprire le professionali-
ta dell'intera filiera formazione-
orientamento-inserimento lavo-
rativo. La copertura del fabbiso-
gno di una cost ampia gamma di
professionalita e stata supporta-
ta daun'analisi propedeutica. +
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Formazione continua
per le imprese, a costo zero

ESIGENZE FORMATIVE E FINANZIAMENTI
A FONDO PERDUTO. UN CONNUBIO VIRTUOSO

PER ANDARE OLTRE LA CRISI

L aformazione continua del perso-
nale in azienda in tempi di crisi
e di ridotto volume del lavoro pud
divenire un‘opportunita per andare
avanti, soprattutto grazie ai finanzia-
menti a fondo perduto, ancora poco
noti, che esistono per coprirne i co-
sti. Il ricorso ad attivita di formazio-
ne continua €, infatti, ancora basso:
stando ai dati Isfol (I'lstituto per lo
sviluppo della formazione profes-
sionale dei lavaratori) del Rapporto
al Parlamento del febbraio scorso,
la partecipazione in Italia nel 2007 e
stata solo del 6,2%, contro la media
europea del 9,7 e quella auspicata
negli obiettivi di Lisbona per il 2010
del 12,5%. Un gap conil resto d’Euro-
pa che mette a rischio competitivo le
nostre imprese. Un Piano Formativo
consta di un insieme di iniziative vol-
te a sviluppare conoscenze e compe-
tenze del personale per valorizzare
l'occupabilita e la produttivita nella
rete territoriale e nel settore in cui
opera I'impresa: per definire Piani
Formativi & pertanto richiesta la con-
divisione delle Parti Sociali.

TANTE SOLUZIONI PER LE IMPRESE

Il canale di finanziamento pil vicino
alle imprese é quello dei Fondi Pa-
ritetici Interprofessionali, organismi
di natura associativa promossi dalle
organizzazioni di rappresentanza sin-
dacale, costituiti ai sensi dell’art. 18
della legge 388/2000. Essi finanzia-
no pianiformativi aziendali (in forma
singola o associata), settoriali, terri-
toriali o individuali, e sono finanziati
dal Contributo per Disoccupazione
Involontaria dello 0,30% all'inps che

le imprese gia versano per i propri di-
pendenti. Il datore di lavoro pud cor-
rispondere tale contributo a uno dei
16 Fondi a oggi esistenti, inserendo
il codice del Fondo prescelto (elenco
codici al sito www.fondinterprofes-
sionali.it) in una delle righe in bianco
dei quadri B e C del modulo MD10/2,
eindicando il numero dei dipendenti
per cui si versa il contributo.

Si pud aderire a un solo Fondo per i
dipendenti e a uno dei tre fondi de-
dicati alla formazione dei dirigenti, e
la contribuzione parte dal 1° gennaio
dell'anno successivo a quello di ade-
sione. Lerisorse vanno inun Conto di
Sistema che finanzia Piani Formativi
in forma di Avvisi periodici rivolti alle
imprese aderenti.

Alcuni Fondi (per ora Fondimpresa,
Fondirigenti e Fon.Coop) prevedono,
inoltre, un Conto Formazione, che édi
fatto un conto personale dell'azienda
su cui finisce una quota variabile dei
versamenti (il 70% per Fondimpresa):
soldi che l'azienda puo richiedere in
qualsiasi momento per finanziare
i propri piani formativi ad hoc, con
tempi di erogazione nell‘'ordine di
pochi giorni. Una quota variabile di
cofinanziamento da parte dell'impre-
sa € in genere sempre richiesta, ma
puo essere coperta conil costo del la-
voro perso del dipendente in forma-
zione. Secondo dati Isfol, dalla toro
nascita (gennaio 2004) a oggi i Fondi
hanno accumulato 1.537,4 milioni di
euro (con uno start up statale di 203
milioni), di cui a novembre 2008 ne
sono stati stanziati 764 per mezzo di
Avvisi e tra i 40 e i 50 tramite Conto
Formazione. Fondimpresa € il primo
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Fondo con il 42% di imprese aderenti
(circa 62mila unita), e quelle del set-
tore lct compaiono al terzo posto per
tipologia settoriale.

NON SOLO | FONDI A DISPOSIZIONE

Oltre ai Fondi, esistono altre risorse,
come il Fondo Sociale Europeo e le
risorse della legge 236/93, che in
congiunzione alla 53/2000 stanzia
alle Regioni circa 105 milioni di euro
I'anno, tra Piani formativi condivisi
e Voucher individuali. Quest’ultimi
sono buoni formativi che possono
essere richiesti dal singolo dipenden-
te, e che vengono gestiti in forma di
Cataloghi di formazione da Regioni,
come Veneto e Lombardia e da alcuni
Fondi, come Fondimpresa e Fondiri-
genti. La sovrapposizione di risorse
permette di coprire i costi di un Piano
Formativo attingendo a piu filiere, e
a supporto delle imprese nella defi-
nizione e gestione dei Piani ci sono
associazioni come FormaMec, ente di
formazione della Federazione di Con-
findustria Anima, accreditato presso
la Regione Lombardia dal 2001.

Se una nota negativa la si pud evince-
re, perd, & che in genere solo le gran-
di imprese hanno al loro interno le
competenze per definire propri Piani
Formativi, mentre le Pmi, che piGi ne
avrebbero bisogno, non ne sono ca-
paci e perdono l'occasione di utilizza-
re correttamente i finanziamenti.

www.isfol.it | www.parlamento.it | www.

inps.it | www.fondimpresa.it | www.fon
dirigenti.it | www.foncoop.coop | www.
formamec.it | www.regione.lombardia.it |

www.cdvweb. it
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